MAPFRE

Circular Informativa #019 de 2025

(06 marzo del 2025)

Nombre Circular: Producto alta gama para productos individuales del ramo de

automoviles a partir del aifio 2025.

Area emisora de circular: Direccion Técnica — Gerencia de Automoviles
Dirigida a: Toda la red comercial

Areas Involucradas: Red comercial

Objetivo

Dar a conocer el nuevo producto 119 — Alta Gama, el cual debe utilizarse para la cotizacidn y emisién
de vehiculos de alto valor asegurado.

Areas / Procesos Involucrados

Red comercial de Mapfre

Politica

La Unidad de negocio de Automdviles Individuales ha creado un nuevo producto (119) para la
implementacién de contrato de reaseguro de vehiculos de alto valor asegurado, donde deberan
trabajarse todos los siguientes riesgos:

- Automoviles particulares familiares: entre COP 600.000.000 y COP 1.400.000.000.
- Automoviles particulares familiares blindados: entre COP 600.000.000 y COP 1.400.000.000.
- Motocicletas particulares familiares: entre COP 140.000.000 y COP 400.000.000.

Aquellos vehiculos que cuenten con valor asegurado superior a los limites establecidos no se podran
suscribir por ningn producto.

Teniendo en cuenta que es un producto individual, aplican las mismas politicas de suscripcién
establecidas para los productos individuales. En cuanto a la fidelizacion y descuentos, cabe resaltar
que el producto 119 no fideliza y tampoco acepta descuentos.

Dado lo anterior, para productos individuales no sera posible suscribir este tipo de riesgos por un
producto distinto al 119. En cuanto a los productos de marcas (126, 131y 132) y financieras (140)
no se presentaran cambios y la suscripcidn se hara por su producto correspondiente tal y como se
venia realizando.

Fecha de implementacion: 5 de marzo de 2025.

Juntos hacemos fdcil el cambio
Gracias por tu atencion.



MAPFRE

Cordialmente,

Henry Armando Macallister Braidy
Gerente Técnico Autos y SOAT

Area Emisora: Gerencia de Automoviles
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