Administrador Principal 2

STEP 1
INICIAMOS EN TAREAS

Informacién importante
1. Cuando el vehiculo sea cero kildmetros y ain no cuente con placa, en el cotizador se
debe registrar TL, tanto para motos como para vehiculos.
2. Si el Tomador y el Asegurado corresponden a un NIT, no se debe diligenciar la fecha de

nacimiento del Representante Legal, aun cuando el sistema lo permita, ya que esta accién

afecta y distorsiona la tarifa.
3. Bajo ninguna circunstancia se debe modificar el descuento técnico asignado al cliente,

ya sea persona natural o juridica.
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Intermediarios

Ingresa a nuestra oficina virtual

Cliente Empresa Cliente Particular

Intermediarios Colaboradores

¢Qué hacer en caso de tener un choque simple?

W
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Ingrese el usuario y la contrasena, y seleccione la casilla que indica “No soy
un robot”.

Encuentra el soporte que necesitas
iNuestro ingreso ha cambiado! Si tienes algln inconveniente MAPFRE

no dudes en contactarte con:
Ingresa con tus credenciales

Ver ayuda de acceso

@ Recuerda que debes actualizar tu nimero de celular y email para futuros accesos Login de Usuario 1
caralva

@ Whatsapp

"f No soy un robot

317638 88 71
o Llamadas Registrate agui

318 2971266 Olvidé mi contrasena
318 287 4360 Vinculate como Intermediario

S,

® MAPFRE 2025 Todos los derechos reservados VIGILADO S

El cédigo de acceso llegara directamente al celular registrado en el portal. De
esta forma lo visualiza el intermediario si ya se encuentra dentro del sistema.

MAPFRE

{ Volver / Login

Ingrese el cédigo de
verificacion
Se ha enviado un cédigo de verificacion al nimero
de teléfono suministrade en el registro

D
INGRESAR CODIGO

:No recibié el cadigo? Enviar codigo nuevamente


https://digital.mapfre.com.co/ofiVirtualWeb/vista/publico/loginIntermediariosV2.jsf
https://digital.mapfre.com.co/ofiVirtualWeb/vista/publico/loginIntermediariosVerificarCodigoMfa.jsf
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En la version anterior de la oficina, seleccione la opcion Cotizar — Emitir.

oo
OO

Buscar .

Cotizar - emitir

Kit Comercial
Reportes
Servicios

Gestion comercial

Gestion de solicitudes

Se desplegaran las opciones; alli, seleccione nuevamente Cotizar — Emitir.
aogd
oo
Buscar

Cotizar - emitir

Cotizar - emitir

Cotizador Autos

+ Suscripcion
Consultar cotizaciones
Consultar emisiones
Gestionar renovaciones
Gestionar contratos
Arrendamiento
Gestionar polizas grupo
Estadisticas cotizaciones
Simular crédito

Seguro de viaje

Mlminl mmdicme eibie


https://digital.mapfre.com.co/ofiVirtualWeb/vista/paginas/menuIntermediarios.jsf
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Click on highlight

Con base en el perfil del cliente, seleccione el producto que mejor se adapte a la necesidad
del intermediario.

Por ejemplo, si la asegurada es mujer, se recomienda elegir el producto 112, ya que incluye la
cobertura de rotura de vidrios.

En caso contrario, puede optar por el producto Stper Trébol. La diferencia entre las opciones
de Super Trébol corresponde a la comision, la cual puedes validar con tu Director Comercial
en caso de tener dudas.

oo Intermediarios @ MAPFRE ~
e

Buscar
Automdviles Multi Riesgo Fianzas Vida
Cotizar - emitir
Autos cotizacion miltiple
Kit Comercial Condicionado Producto Seleccionar

Reportes .
ECONOAUTO
Servicios
PARA LAFAMILIA
Gestion comercial
PARALAMUJER
Gestion de solicitudes
SUPER TREBOL

CARALVA

CARLOS FELIPE ALVAREZ TORRES SUPER TREBOL 115

SUPER TREBOL 116

Siguenosen £ W R\

() Cerrar sesion SUPER TREBOL 117

980 80 80 80 8 8

TREBOL BASICO

e~
= Cotizar - Emitir

Autos cotizacion simple

Espacio de Condicionado Nombre Cotizar y Emitir

,,,,,, capacilacion MOTOCICLETAS ©  Cotizar - Emitir
- Automéviles Alta Gama ©  Cotizar - Emitir
O c e Motocicletas Alta Gama ©  Cotizar - Emitir

Video atencion Call Center Whalsapp

o820 v
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Seleccione todos los productos que desea cotizar desde el checklist.

Buscar

Cotizar - emitir

Kit Comercial
Reportes

Servicios

Gestion comercial
Gestion de solicitudes

CARALVA
CARLOS FELIPE ALVAREZ TORRES
Uimo acceso: 24 0:10 AM

Siguenosen § W R

(Y Cerrar sesion

Espacio de
capacitacion

OO

Video alencion Call Center Whatsapp

Aul@y

MAPFRE

Pran

Intermediarios

Automéviles  Multi Riesgo  Fianzas
Condicionado
Condicionado

Vida

Autos cotizacion miltiple

Producto

ECONOAUTO

PARA LA FAMILIA

PARA LAMUJER

SUPER TREBOL

SUPER TREBOL 115

SUPER TREBOL 116

SUPER TREBOL 117

TREBOL BASICO

MAPFRE

Autos cotizacion simple

MOTOCICLETAS

Automéviles Alta Gama

Matacicletas Aa Gama

Seleccionar
v
v
v
v
Cotizar y Emitir

©  Cotizar - Emitir
@  Cotizar - Emitir
©  Cotizar - Emitir

Continte con el paso a paso de la cotizacidn, iniciando por la placa del

vehiculo.

Intermediarios

Seguros De Automovil : Super Trebol 115 | Super Trebol 116 | Super Trebol 117 | Super Trebol

1.1. Datos del Seguro

Placa *

fpo

Nro. Id.Tomador *

Codigo del agente *

ALVA3 ASESORES EN SEGU ~

Nombre del Tomador *

Oficina *

Buscar -

MAPFRE ;

Tip. DocTomador *

CEDULA (CC) -

2.2. Datos del Riesgo

Tip. Doc. Asegurado *
CEDULA (CC)

Genero Asegurado

Buscar

Valor blindaje

Chasis *

Opcién RCE *

Buscar

% de Descuento

Nro. Id. Asegurado *

Nro. de hijos *
~ | CERO(0) -
Marca *
Buscar -
Motor *

Categoria de fidelizacion *

De acuerdo con la informacion? *

SI(S) -

Nombre Asegurado *

Es vehiculo blindado? *

NO (N) -
Linea *
Buscar -

Cédigo Fasecolda *

Anios sin Siniestro Cotizacion *

% de Descuento Cotizacion

Fec. Nacimiento Asegurado

ddMMyyyy

Nivel de blindaje
Ao *

Buscar -
Ciudad de circulacion *

Buscar v

A?0s sin Siniestro *

Deducible en cero por pérdida
total? *

Buscar <

W
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Es indispensable tener claridad entre el tomador y el asegurado, ya que esta
informacién debe quedar correctamente definida desde la cotizacidn. Si son
personas diferentes, no olvides ajustar el nombre y el nimero de cédula de
cada uno de forma correcta.

1. 1. Datos del Seguro
Placa * Codigo del agente * Oficina * Tip. Doc.Tomador *
FPOO47 DIANA MARCE s AVENIDA CHILE (3420) - CEDULA(CC) -
Nro. IdTomador * Nombre del Tomador *
[ 12758247, ] Jeimy Alexan:

Verifique que el asegurado se encuentre en esta posicion. En este paso,
ingrese la fecha de nacimiento utilizando el formato sin “/”; por ejemplo:
03011989. Luego, haga clic en el desplegable de fecha para que quede
correctamente registrada; de lo contrario, la informacién quedar

2. 2. Datos del Riesgo

ip. Doc. Asegurado ~ Nro.Td. Asegurado ¥ ombre Asegurado * Fec. Nacimiento Asegurado
CEDULA (CC) = n27_._ ... ), JEIMY / 03011989|
Genero Asegurado Nro. de hijos * T Eero 1909 o
Buscar ... v CERO (0) v v L M w J Vv s D
1
Valor blindaje Marca * Linea *
2 3 a4 5 6 7|8
NISSAN (64) v MARCH ACTIVE MT 1600CC/ ~ o 101112131l -
Chasis * Motor * Cadigo Fasecolda * N IS NI N I
23 24 25 26 27 28 29
3NICK3CDOZL40066 HR16610807T 06401233 -
30 3N
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Verifique la zona de circulacidn. Si no se especifica, el sistema dejara

por defecto Bogota. Esta informacidén afecta directamente la tarifa y las
coberturas en caso de siniestro. En los casos gestionados por el equipo de
Avenida Chile, si no se ha indicado una zona diferente, se

2. 2. Datos del Riesgo -

Tip. Doc. Asegurado * Nro. Id. Asegurado * Nombre Asegurado * Fec. Nacimiento Asegurado

CEDULA (CC) - 1127582473 MEDINA MALDONADO, JEIMY ¢ 03011989
Genero Asegurado Nro. de hijos * Es vehiculo blindado? * Nivel de blindaje

FEMENINO (0) = CERO (0) - NO (N) -
Valor blindaje Marca * Linea * Afo *

NISSAN (64) b MARCH ACTIVE MT 1600CC/ - 2019 (2019) =

Chasis * Motor * Codigo Fasecolda * Ciudad de circulacién *

3NICK3CDOZL40066 HR16610807T 06401233 BOGOTAD.C. - BOGOTADIS ~
Opcioén RCE * Categoria de fidelizacion * Anios sin Siniestro Cotizacion * A?os sin Siniestro *

Buscar ... - PLATA 1

‘ A g acuerdo con lainformacion? * % de Descuento Cotizacion Deducible en cero por pérdida

1(S) . 20 total? *

3.000 Millones - PESO COLOMBIANO (109) - Buscar -

250 Millones - PESO COLOMBIANO (110)

500 Millones - PESO COLOMBIANO (111) lor accesorios Deducible en perdida parcial? * Mca. Categoria DXNR *

750 Millones - PESO COLOMBIANO (112) 10 (N) N cce

1.000 Millones - PESO COLOMBIANO (113)

1.500 Millones - PESG COLOMBIANO (114) ko ositivo localizacion

5.000 Millones - PESO COLOMBIANO (117) Lo TIENE (©

4,000 Milones - PESO COLOMBIANO (254) 3 ©) -

s  Cotizar
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La Responsabilidad Civil Extracontractual (RCE) maxima es de $5.000
millones. Si no se especifica un valor diferente, este monto se dejara por
defecto.

2. 2. Datos del Riesgo “

Tip. Doc. Asegurado * Nro. Id. Asegurado * Nombre Asegurado * Fec. Nacimiento Asegurado
CEDULA(CC) - L1 JEIMY £ 03011989
Genero Asegurado Nro. de hijos * Es vehiculo blindado? * Nivel de blindaje
FEMENINO (0) - CERO (0) - NO (N) -
Valor blindaje Marca * Linea * Ano *
NISSAN (64) - MARCH ACTIVE MT 1600CC / ~ 2019 (2019) -
Chasis * Motor * Codigo Fasecolda * Ciudad de circulacion *
3NIC HR1 06401233 BOGOTAD.C. - BOGOTADIS™ ~
Opci6n RCE * Categoria de fidelizacién * Anios sin Siniestro Cotizacion * A?os sin Siniestro *
Buscar ... - PLAJA 1
| # ¢ aduerdo con la informacion? * % de Descuento Cotizacion Deducible en cero por pérdida
1) . 20 total? *
3.000 Millones - PESO COLOMBIANO (109) Buscar K
250 Millones - PESO COLOMBIANO (110)
500 Millones - PESO COLOMBIANO (111) lor pccesorios Deducible en perdida parcial? * Mca. Categoria DXNR *
750 Millones - PESO COLOMBIANO (112) 101 (N) . cce
1.000 Millones - PESO COLOMBIANO (113)

1.500 Millones - PESG COLOMBIANO (114) ko okitiva localizacion
5.000 Millones - PESQ COLOMBIANO (117)

4.000 Millones - PESO COLOMBIANO (254) - O TIENE (0) T
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RECUERDA MANEJAR ESTE ESQUEMA

Seleccione “Si” en la opcidon Pérdida Total sin Deducible.
Ingrese el valor de accesorios Unicamente si estos son especificados.
Configure el deducible tinico por un valor de $1.200.000.

2. 2. Datos del Riesgo

Tip. Doc. Asegurado * Nro. Id. Asegurado * Nombre Asegurado * Fec. Nacimiento Asegurado
CEDULA (CC) - 127582473 MEDINA MALDONADO, JEIMY # 03011989
Genero Asegurado Nro. de hijos * Es vehiculo blindado? * Nivel de blindaje
FEMENINO (0) - CERO (0) = NO (N) -
Valor blindaje Marca * Linea * Ano *
NISSAN (64) - MARCH ACTIVE MT 1600CC / ~ 2019 (2019) -
Chasis * Motor * Codigo Fasecolda * Ciudad de circulacion *
3NICK3CDOZL400866 HRI16610807T 06401233 BOGOTAD.C. - BOGOTADIS -
Opcién RCE * Categoria de fidelizacion * Anios sin Siniestro Cotizacion * A?os sin Siniestro *

5.000 Millones - PESO COLON ~ PLATA 1

% de Descuento De acuerdo con la informacion? * % de Descuento Cotizacién Deducible en cero por pérdida
total? *

20 sI(s) - 20

Valor comercial * Valor accesorios Deducible en perdida parcial? *
41200000 1.200.000 (S) -
Tipo de Deducible * Dispositivo localizacion
NO TIENE (0) -
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RECUERDA MANEJAR ESTE ESQUEMA

Finalmente, seleccione la opcién Cotizar.

2. 2. Datos del Riesgo

Tip. Doc. Asegurado *

CEDULA (CC) -

Genero Asegurado

FEMENINO (0) -

Valor blindaje

Chasis *

3NI1

Opci6én RCE *
5.000 Millones - PESO COLOM ~

% de Descuento

20

Valor comercial *

41200000

Tipo de Deducible *

Imprima la opcidn que mejor se ajuste al valor esperado y a la necesidad
del cliente. Adicionalmente, tenga presente la comisién aplicable en las

Nro. Id. Asegurado *

nz

Nro. de hijos *
CERO (0)
Marca *

NISSAN (64)

Motor *

HRI1

Categoria de fidelizacion *

PLATA

De acuerdo con la informacion? *

S1(S)

Valor accesorios

Dispositivo localizacion

NO TIENE (0)

Nombre Asegurado * Fec. Nacimiento Asegurado
JEIMY £ 03011989
Es vehiculo blindado? * Nivel de blindaje
- NO (N) -
Linea * Afio *
< MARCH ACTIVE MT 1600CC / ~ 2019 (2019) -
Caodigo Fasecolda * Ciudad de circulacion *
06401233 BOGOTAD.C. - BOGOTADIS™ =
Anios sin Siniestro Cotizacion * A?o0s sin Siniestro *
1
% de Descuento Cotizacién Deducible en cero por pérdida
N 20 total? *
SI1(S) -

Deducible en perdida parcial? * Mca. Categoria DXNR *

1.200.000 (S) - (eele;

diferentes pdlizas Super Trébol al momento de elegir la opcion final.
MAPFRE

Cotizar - emitir Cotizar - emitir

Nro. Nro.

- . Emitir
cotizacion  poliza

3420250086576 ©  Emitir

3420250086577 ©  Emitir

3420250086578 (-] Emitir

3420250086579 ©  Emitir

Intermediarios

Producto

Super
Trebol 115
I

Super
Trebol 116
i

Super
Trebol 117
1

Super
Trebol /

Estado

VIGENTE

VIGENTE

VIGENTE

VIGENTE

Vir.
prima

1.634.472

1.697 148

1.764.887

1.638.354

Cupo

Observaciones
descuento

4

LDocumentos  Caratula

SimuCredil

>
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